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"“ . Introduccion

’{ & El portal transaccional de Terminal Pacifico Sur Valparaiso S.A. contempla el pago de
servicios y facturas de forma directa y expedita. Para ello los medios de pagos han sido
reemplazados con el fin de otorgar una mayor disponibilidad de bancos para aceptar
tramites con el terminal.
En este documento se explica el flujo de pago que debe seguir para concretar el pago
de forma correcta.
Para preguntas o duda acerca del funcionamiento de este portal transaccional,
escribenos a la Mesa de Ayuda de Soporte Informatico de TPS: mda@tpsv.cl.

ll. Funcionalidad por icono

Siguientes iconos son utilizados para representar funciones en comun dentro del
portal:

Permite desplegar/agregar un campo adicional.

Permite obtener mas informacion de la opcion que se esta consultando.

Q Opcidnde Busqueda. siempre esta asociado a unfiltro.

Generarydescargar documento PDF.

Representael resultado exitoso de una transaccion.

B
Permite ordenar de forma ascendente una columna de datos.

Permite ordenar de forma descendente una columna de datos.

Check boxdisponible para seleccion.

Imagenreflejaunerror. disponible email de contacto.

Imagenreflejacargaderespuestadel sistema.
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SN lIl. Autentificacion

1. Para acceder, ingresar: Correo electronico + Contrasefa.
2. Boton » Acceder:

saccional TPS
favor

IV. Recuperar contrasena

1. Ingresar opcion » ;Olvidaste tu contrasefia?
2. Ingresar correo electrdnico y luego botdn » ENVIAR.

Restablecer contraseia E]
IEI

Ingresa tu correo

para generar una contraseiia nueva. NUEVA CONT RASENA

Hemos enviado a tu correo la in n saria para restablecer tu
co

3. Verificar que recibas correo electrdnico. Desde ahi debes hacer clik al link para
restablecer de clave:

PORTAL TRANSACCIONAL | WEB | Manual de Usuario
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Selecciona el link para restablecer tu clave secreta, asi podras acceder al
portal transaccional del sitio web Terminal Pacifico Sur.

https://portaltps.avz.cl/tps online/transaccional/login/restablecer contrasena?

token=cblee134e6cf156e730f18624d57f3deOed7faSecd340f34e2669d1485502d9968f0703a71d3d7144c5fbc0f24536a22287cfdd954180fed2647d302a0d2974

Importante: Este mail es generado automaticamente. Por favor no lo responda
Atentamente,
Sitio Web Terminal Pacifico Sur.

Copyright ©Terminal Pacifico Sur S.A. - Fono: +56 32 2275800. - www.tps.cl/

4. Ingresar nueva contrasefa y luego repetir tu nueva contrasefa, ambas deben coincidir »
Luego Boton Confirmar.

Considerar las siguientes Politicas de Seguridad para crear nueva contrasefa:
- Largo minimo de 6 caracteres
- Maydscula
- Al menos una minuUscula
- Al menos un caracter numérico
Al menos un caracter especial: ./,/&/@/*
Asegurate que ingreses una contrasefia segura y que ambas coincidan.

—VALPARAISO —

Cambio de contraseia

©

Ingrese nueva contrasefia

5. Mensaje Confirmacion:
a. Exitoso:

PORTAL TRANSACCIONAL | WEB | Manual de Usuario
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0

NUEVA CONTRASENA

Tu contrasena ha sido cambiada exitosamente.

b. Fallido:

Cambio de contraseifia

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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. V. Medios de Pago

Los siguientes medios de pago estan disponibles:

> SERVIPAG

Este medio de pago, contiene diversos botones de bancos de pago disponibles. Boton se
habilita cuando el monto a pagar es igual o superior a cinco millones de pesos chilenos (5
MM CLP). Existen 2 opciones de pago:

- Pagos electronicos con Cargo a Cuenta Corriente, Vista o Cuenta Rut:

@ iSmacional  BANCO EDWARDS | cifi km HSBC <X» BBVA BANCOEBICE BancoCrediChile Banco/Desarrollo

MBanco de Chile CORPBANCA © g Banco & scotiabank Banco de Cite 21 BancoEstado

Empresas -

- Pagos electronicos con Tarjetas de Casas Comerciales:

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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®", > KHIPU

Este medio de pago, se disponibiliza cuando el monto a pagar es igual o inferior a cinco
millones de pesos chilenos (5 MM CLP). Tiene disponible los siguientes bancos:

> CREDITO TPS

Esta opcion es vélida para todos aquellos clientes que poseen crédito financiero
aprobado, vigente y con saldo disponible con el terminal.

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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» VI. Descripcion Flujo de pago

En esta seccion se describe el paso a paso para completar el proceso de pago, segun el
medio de pago a utilizar:

» SERVIPAG

Al seleccionar este medio de pago, seras re-direccionado directamente al PORTAL

SERVIPAG:
%mmel o

Estas pagando Forma de pago La cantidad de

Seleccionar forma de pago

$2

RUT CLIENTE CORREO ELECTRONICO a

3. Ingresar Rut Empresa.

4. Correo electronico (a este email Servipag enviara el comprobante de pago).

5. Seleccionar la forma de pago (Cuenta Corriente/tarjeta Vista; Tarjetas Casas
Comerciales; Tarjetas de Débito).

EE0UIPAG) Y
Estas pagand F pago L tidad d
$2
s
ovow | s e MBEi BoWA | O | DG
$ ttaens PRy— sacs L Scomonce [ m AXPrsec

RUT CLIENTE CORREO ELECTRONICO Continuar

RAISOD S

TERMINAL PACIFICO SUR VALPAF A
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Seleccionar la institucion financiera a través de la cual realizaras el pago.

Boton Continuar.

Seras re-direccionado al sitio web de la institucion financiera seleccionada.
Independiente de la institucion financiera seleccionada, ingresar rut y clave de
ingreso’.

© © = o

C @ scotiabankd/e-expressi/indexservipag htmi?20200122 102641019782 spg

§ scotiabank

ngresar O | [Bomar O

10. Una vez dentro del sitio web de la institucion seleccionada, deberas confirmar el
monto a pagar. Cada institucion/cliente debera utilizar el medio de confirmacion
que por seguridad %iene configurado.

11. Pago correcto, implicara que la institucion bancaria emite el comprobante de pago
indicando que la transaccion ha sido exitosa, el banco permitird imprimir el
comprobante de pago como respaldo de la transaccion realizada.

EZTPAc) @ (2] o
? & Pague seguro ES Medio de pago & Comprobante

@ Transaccion realizada con éxito

Volver al comercio

1 URL debe ser la oficial del sitio web de la institucién financiera seleccionada.
2 Durante todo el proceso de pago en el que interactua una Institucidn financiera, Terminal Pacifico
Sur Valparaiso S.A. no solicitara ingreso y/o entrega de claves de banco.
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{ ~ 12. Recepcion de resumen de pago, Servipag envia via email comprobante de la
. \g transaccion:

E=PAG)

Estimado Usuario :

Comprobante de pago

13. Boton Volver al Comercio de la pagina de Servipag te re-direcciona al sitio
transaccional de TPS, donde se desplegara en pantalla el comprobante de pago y
se gatilla el envio de correo electrdnico indicando que la transaccion bancaria ha
sido completada.

de Pago — TPSV On-line

o PAGO EXITOSO

TPS

$81.878

Cod Transacdlén: 77571

Estimado(a): Usuario

TU CUENTA YA HA SIDO PAGADA
[ ]

Detalle:

Id Transaccide:

N Facturas: | 62664 | 62665

KHIPU

Fechay horatransaccin: 21012020 (11:4251)

t © Terminal Pacifico Sur S.A +56322 wwwps.cl/

14. El término del proceso de pago da inicio al proceso de facturacion. La factura es
emitida dentro de las 48 horas posterior al pago del servicio y se envia de
electrdnica via suite electrdnica de facturacion en linea. Mismo documento queda
disponible en consulta de facturas historica.

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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X g
"" . > KHIPU

Para pagar a través de kiphu, es necesario descargar el terminal de pagos Khipu
como aplicacion desde tu dispositivo mavil (disponible para: i0S - Android).

1. Descargar app:

il movistar 4G 17:33 @ 045% @ )
L khipu © Cancelar
khipu
khipu  Negocios OBTENER
*okk

TPS

VALPARAISO

2. Con la aplicacion ya instalada en dispositivo mévil, ingresar al sitio web de TPS para
realizar el pago.

CLP $81.878
USD $778.14

SELECCIONA UN MEDIO DE PAGO:
[ Khipy

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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{ ~ 3. Al seleccionar el medio de pago khipu y luego opecion , sitio web te
. ‘ re-direcciona al sitio de pago de Khipu:

Elige cdmo quieres pagar.
Paga con
Terminal Pacifico Sur S.A. web oy @ ﬂ w band
Pago contenedor: MSCU7145229
Pago contenedor: MSCU7145229
$11.582

Pagable hasta el 06-02-2020 a las 13:42

4. Existen 2 opciones para pagar con khipu:
5.1 1-Pago directo con tu banco.
1. Esta opcion de pago disponibiliza un cddigo QR el cual debe ser escaneado con
el dispositivo mévil (Nota: recuerda que la aplicacion descargada de KHIPU debe
tener acceso a la camara de tu dispositivo).

Paga con tu banco
Pacifico Sur S.A.

Pago de facturas

$81.878

khipu

2. Abrir la aplicacion del dispositivo movil y escanear con la cdmara el codigo QR
mostrado en la pantalla del computador.

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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3. Al momento en que el dispositivo reconoce el codigo QR, la aplicacion mostrara
el cobro por pantalla.

4. Ingresar correo electronico para el envio del comprobante y seleccionar el
Banco:

5. Ingresar las credenciales del banco a través del cual se realizara el pago:

6. Seleccionar NUMERO DE CUENTA.
7. Botdén CONTINUAR.

8. Ingresar tus coordenadas de seguridad y esperar la confirmacion del pago, una
vez el check esté ok del pago.

PORTAL TRANSACCIONAL | WEB | Manual de Usuario
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”‘“ . 9. Click en boton TERMINAR.

{ ® 10. Revisa la pagina web desde el computador y veras que el pago en KHIPU fue
. ‘ exitoso.

11. Recibiras un correo electronico de confirmacion con la respuesta de KHIP

.$ Csts pinpanc con ol Terminial &4 g bhip

$81.878

khipu

Pago de facturas
Pags e actins

Compeob

probar e Pago de facurss
w0 (D

khipu

AVMEITE DEEMERINLC: s waracs demanose e
oo sr ki ors g s Evin less G ot s [
-
Cobrador Terminal Pacfico Sur S.A. <facturacion@tpy.ci>
gt
o —
Fecha de pago 2020-01-21 13:32
Monto $BLETE
1D de transaccidn
- [
fechs g enstrenca ovam
Monto $81.678

Recuerda que on khipu sdemds de pagsr, puedes gestions tus cobros en farma simple y Segurs. Si 1o sabes como hacerlo, visita khipu.cor

este formato POF firmado

Afectuosamente,

Khipu

12. Luego khipu te re-direcciona al sitio web de TPS, para mostrar el comprobante
de pago:

TFR M
ERMINA

L PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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@ raco ExiToso

KHIPU

23-01-2020 (11:35:56)

TPS

Estimado(a): Usuario

14. Fin del proceso de pago.

15. El término del proceso de pago da inicio al proceso de facturacion. La factura
es emitida dentro de las 48 horas posterior al pago del servicio y se envia de
electrénica via suite electronica de facturacion en linea. Mismo documento
queda disponible en consulta de facturas histérica.

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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‘ ‘ 5.1 2 -Pago a través de transferencia bancaria.
’ ¢ 1. Seleccionar la institucion bancaria a traves de la cual se realizara el pago.
@
© 2. Ingresar RUT + EMAIL:

Transaccions 195
Transferencia

Banco

Terminal Pacifico Sur S.A.

RUT del titulor de la cuenta bancaria pegadors
Pago de facturas
” factur

390 de facturas e

ssl 878 | ===

Pagabie hasta o 22-01-2020 & fas 12:50

3. Boton: Iniciar Pago.
4. Ingresar datos obligatorios para realizar la transferencia de pago:

AUN no has terminado
Datos para la transferencia electrénica

Terminal Pacifico Sur S.A.

Banco WY

Pago de facturas
Faqugﬂo facturas RUT

Enemmaenl o —

$81.878
Pagable hasts ¢ 22-01-2020 » los 12:50 Tipo de cuenta
Nombre de cuenta B khipu dev a
Correo cloctrénico W | transferenclas@ichipu com
Monto N | 581878

Debes ir abuaqnawvboepl(acm méril |dEluBBD(IZ) realizar una tran: if?ren(al.(l ando los datos
indicados anteriormente. Cuando termines |a transferenda, khipu 18 verificard y te enviard un
comprobante da pago,

Los depbsitos por caja no serdn procesados.

Banco del pagador  DemoBiank

HUT del titular de la cuenta 06,50
bancaria pagadora

Tiempo disponible  02:55:16

Ir a mi Banco »

5. Presionar boton: IR A MI BANCO > Re-direccion a una nueva pestafa del
navegador web con los datos de tu banco.

-

TERMINAL PACIFICO SUR VALPA
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= meneass  Prowencl Dmpresarios Dmgessas avestor Retations © Sucsrsaies () Servico sl Clene
‘ 2 }’-BC. Plaoes  Tarjetss  Créditos~  Sequros  Inwersiones  CuentaVista  Beneficios HazteCliente | Bancoen Linea

enero las aplicaciones Bel Mov

al y Bel Banca Privada seran dadas de baja definitivamente. Te
1 tu nueva App Bei, donde pod tus servicios.

Ingresa a tu Banco en Linea

~

'Q%'

Eita repetic 1a misma clave on diferentes 5itos, no
uttices fechas Impertantes sl nombres de famillares
10 135 anckes o0 lugares donde pusdan ser encentsadas

6. En el sitio web de tu banco deberas realizar login con las credenciales
correspondinetes: RUT + CLAVE.

7. Seleccionar la opcion de TRANSFERENCIAS BANCARIAS A TERCEROS.

8. Crea o seleccionar Destinatario con la cuenta corriente de Terminal Pacifico
Sur Valparaiso S.A. de acuerdo a los sigueintes datos:

RUT 96908870-3
N° CUENTA CORRIENTE 8002861700
NOMBRE BANCO BANCO CHILE

9. Ingresar coordenadas de seguridad® de tu banco para finalizar la transferencia
bancaria, Si la transferencia se realiza de forma exitosa. El banco emitira el
comprobante de la transferencia exitoso.

-+

(3] Comprobante

o Operacion realizada exitosamente
Se ha enviado una copia de este comprobante al comeo electrénico esquadrito@hotmail.com

Comprobante de Transferencia de Fondos Descargar
Origen Destino

Nro. de comprobante Normbre Banco

317181265 Terminal Pacifico Sur SCOTIABANK

Wonto transferido RUT WMensaje

$100 96908870-3 SUDU1231233 PESAJE

Cuenta Correo electronico

XXXXXXX Cusnta

Fecha transierencia

XA
24/01/2020 08:19 Chat
lm fineafl

Imagen es solo referencial: Formate de Comprobante de pago es diferente para cada institucion banacaria.

3 Recuerda que en ningun sitio web de TPS te pediremos ingresar tus datos bancarios. .
f

C

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO §. A I
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‘ ‘ ; 10. Validar a traves de la pagina de KHIPU, que la transaccion fue exitosa, por lo
’ “$ cual se desplegara el comprobante de pago y se enviara un correo electronico.

@ K

Compeobants e pago de Page de facturas
°

khipu

e
Gracias por usar khipu para pagarte 8 Erwin Alexis Ofiste Nufiez (desarrolisdor) COMPAGRANTE DE PAGD
Este es el los datos que se present:
Cobrador Terminal Pacifico Sur S.A. <facturacion@tpv.cl>
p—
Asunto Pago de facturas
Fecha de pago 2020-01-21 13:32
Monta $BLETS
1D de transaccion
Pagada segim los datos de [a siguiente transferencia:
— e
Banco Demadank
Fecha de transferencla 21-01-2020
Monto $8L.878

Recuerda que con khipu ademis de pagar, puedes gestionar tus cobres en forma simple y segura. Si na sabes csme hacerlo, visita khipu.com.

firmado el junto con
afectuosamente,

Khipu

1. Luego khipu te re-direcciona al sitio web de TPS, para mostrar el comprobante
de pago:

@ racoexitoso

2% han sido pagados con éxito

Detalle:

Raz6n Social Pagador

Razon Soclal Tramitador
Banco:
Medio KHIPU

Fecha y hora transaccién: 23-01-2020 (11:35:56)

12. Recepcion de correo electrdnico con el detalle de pago de la transaccion:

=« BB

TFRM
Lhnw

AL PACIFICO SUR VALPARAISOD S. A
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TPS

VALPARAISC
Estimado(a): Usuario
TU CUENTA YA HA SIDO PAGADA

RUT Cionta : 77026480-2
Rut Consignatario : 898484008
Formulario | Factura Afecta Electrénica
Follo : 103245
Vencimiento : 22-06-2018
Moneda de Pago : CLP
Total Pagae : $126.291
Fecha de Pago : 20186 9:28:23
Institucion Recaudadora | Banco de Cridito & Inversiones

identificador de Tranzacclon @ 100863221

mporante: Este mail £ generada autamabcaments Por faver no o responda
Al smente,
Sitio Web Terminal Pacifico Sur.

Copytight 2 Terminal Pacifico Sur SA. - Funo: <56 12 2275000, - www.tps.cl/

13. Fin del proceso de pago.

14. El término del proceso de pago da inicio al proceso de facturacion. La factura
es emitida dentro de las 48 horas posterior al pago del servicio y se envia de
electronica via suite electronica de facturacion en linea. Mismo documento

queda disponible en consulta de facturas histérica.

TERMINAL [FICO SUR VA A §0
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’Q“ -* » PAGO CREDITO TPS
\ M
;“ 4 El botdn de pago crédito TPS se habilita siempre que se cumplan las siguientes
! condiciones:
a. Cliente tiene crédito financiero aprobado, vigente y con saldo disponible con el
terminal.

b. Saldo disponible de crédito es mayor o igual al monto que se desea pagar.
Para utilizar este medio de pago, seguir el siguiente paso a paso:

1. Presionar boton crédito TPS.
2. Presionar boton
3. Recibiras en tu correo electronico el detalle de la deuda:

R De: no_reply_pagos@tpsv.cl

Asunto: Comprobante de Pago — TPSV On-line

TPS

VALPARAISO

Estimado(a): Usuario
TU CUENTA YA HA SIDO PAGADA

RUT Cliente : 77526480-2
Rut Consignatario :  89848400-9
Formulario : Factura Afecta Electronica
103246
Vencimiento : 22-06-2018
Moneda de Pago : CLP
Total Pagag: $126.291
Fecha de Pago : 18-06-2018 9:28:23
Institucion Recaudadora :  Banco de Crédito e Inversiones
Identificador de Transaccion : 155863221

mportante: Este mail es generado automaticamente Por favor no lo responda
Sitio Web Terminal Pacifico Sur.

Copyright © Terminal Pacifico Sur S.A. - Fono: +56 32 2275800. - www.tps.cl/

4. En pantalla se desplegara Comprobante de pago exitoso:

o PAGO EXITOSO

VO

PAGO CREDITO TPS

2012000111251

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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"‘“ ' 5. Fin proceso de pago.

{ ® 6. ELl término del proceso de pago da inicio al proceso de facturacion. La factura

. ‘ es emitida dentro de las 48 horas posteriores al pago del servicio y se envia a
través de la suite electronica. Mismo documento queda disponible en el portal
a través de la consulta de facturas pendientes para dar facilidad al usuario de
pagar a través de los medios de pago: Servipag o Khipu.

7. Al recibir el pago se procede a realizar un pareo con la factura, una vez
confirmada la informacion se cierra el ciclo de la factura y el documento queda
disponible en la web como informacion historica.
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"“ VIl. Servicios habilitados para pagos

‘ Los siguientes servicios se encuentran disponibles para tramitar el pago en linea.

1. Pago directo de servicios:

A. Mddulo de exportacion (SGA)

B. Maddulo de importacion Indirecta (IRI)
2. Pagos de Servicios Pendientes (SGA - IRI)
3. Pagos de Facturas

1. Pago directo de servicios

En el Mend principal dispuesto, se despliegan todas las opciones navegables del sitio. Para
efecto de una mejor descripcion y explicacion de cada una, se categorizan las opciones por
seccion:

A. Pago modulo de exportacion (SGA)
Luego de terminar el proceso de inscripcion podras realizar el pago de tu contenedor de
forma individual, segun el siguiente paso a paso:

& e

i DATOS GUARDADOS CON EXITO !

Hemos guardado con éxito los datos ingresados, puedes seguir con el Pago o

volver al HOME y continuar después.

1. Boton: SALIR = Permite dejar el pago pendiente.
2. Boton:
a. Seleccionar el rut del Cliente o Digitar un nuevo rut:
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Home / Tramites en linea / Transaccién Exportacién / Pagar
Pago Exportacion

Seleccione Rut a Facturar

Informacidn Asocada 2| Pago

Mombre Cliente:

ii__ Nombre Cliente
RUT Cliente

b. Opcion: , requiere ingresar formulario con los siguientes datos:

iCliente no creado en sistema!

Formulario de creacién de cliente

RAZON SOCIAL:

DIRECCION:

CERRAR GUARDAR

Campos Obligatorios a Ingresar:

RUT CLIENTE < ingresar rut sin puntos y con guion >
RAZON SOCIAL < ingresar razon social dispuesta en Sll »
DIRECCION < ingresar direccion y ciudad >

c. Seleccionado o ingresado; seleccionar Boton:

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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FHame [ Trimites on linea { Tramascidn Cxportackdn | Pagar
¥ g i

Seleccione Rut a Facturar

d. Se desplegara el resumen de cobros y habilitara los
disponibles:

Home / Tramites en linea / Transaccién Retiro Directo / Pagar

Monto Total a Pagar

CLP $12.523.520

UsSD $12,52

Informacian Asocizdz 2l Pago

Informacion Asociada al Pago
Nombre Cliente: Rut Cliente:
7, Nombra Cliente 7, 70.000.000-1

Tipo de Cambio: $12,52
Detzlle de Pago:
‘Contenedor Servicio ‘Cantidad Valor Unitaric Total

TRASLADO DOCUMENTAL PARA

CONTENEDOR DIRECTO DIFERIDO * hted Rt

ORDEN DE TRABAJO (WORK ORDER)

TERMINAL [FICO SUR VA A §0
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SELECCIONA UN MEDIO DE PAGO:

Para ver en detalle el resumen de tu deuda:

Tipo de Cambio: $12,52

Detalle de Pago:

Servicio Cantidad Valor Unitario Total Afecto
PESAJE COMTENEDORES 1CTR20 usD 50 usbo
SELLO CONTENERDOR 4 SELLOS uUsD 10 usbo
ETIQUETAS IMO 2 ETIQUETAS uspD s usbo

Total Exento

UsD 50

UsD 40

UshD 10

Q

Si los cobros aplicados estan correctos, seleccionar el método de pago y luego

el boton
Resultado del proecso de pago:

i. PAGO EXITOSO: Si el pago resulta exitoso se despliega un resumen del

pago realizado:

TERMINAL PACIFIC SUR A §0
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@  raco exiToso

005
XCGK-890675-8
BCl

Khipu

12/02/2018
12:00hes

i. PAGO FALLIDO BOTON BANCARIO (Servipag/Khipu): Si el botdn de pago
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.
Luego tendras que aceptar el error y la pagina de Khipu o Servipag te

redirecciona al portal TPS.
iii. PAGO FALLIDO BOTONES TPS (Credito/Posterior): Si el botdn de pago
TPS falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.
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’Q “ . B. Pago modulo de importacion indirecta (IRI)
*v,
;“ 2 Para la inscripcion de contenedores de retiro indirecto, podras realizar el pago de servicio
® de forma unitaria.

1. Programar el retiro de tu contenedor.
Nota: Recuerda que el retiro inmediato del contenedor, corresponde al Servicio:
Pronto retiro y tiene un costo adicional.

2. Habilitacion de medios de pago:

Home / Tramites en linea / Transaccién Importacion

Soficitud Retiro Indirecto

ASOCIACION DIN/CONTENEDOR

PASO1 PASO2

INFORMACION INGRESADA PARA LA INSCRIPCION

Rotacién Nombee Nave N° de viaje N° BL Master
18-0100 NYKLYNX 15.0078 1111111

los contenedores

para asociar la o los DIN correspondientes.

1. GHIK9897688

2. GHIK9897688 PAGADO
3. GHIK9897688 PROGRAMADO  PAGADO
4, GHIK9897688
5. GHIK9897688
6, GHIK9897688
7. GHIK9897688
8. GHIK9897688
9. GHIK9897688
N-E

[ AGREGAR DIN

3. Asociar DIN con CONTENEDOR para luego FINALIZAR TRAMITE:

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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Home / Tramites en linea / Transaccién Importacion

Solicitud Retiro Indirecto

ASOCIACION DIN/CONTENEDOR

PASO 1 PASO 2

INFORMACION INGRESADA PARA LA INSCRIPCION

Rotaci6n Mombre Nave M® de viaje M? BL Master
18-0285 CAUTIN 834E SHALAVLPE082320

Selecciona los contenedores

para asociar la o los DIN correspondientes.

(] Seleccionar
todo

[ /] 1. TTNU1504257 VER PROGRAMADO PAGAR

AGREGAR DIN

* Debes asociar al menos 1 DIN o algiin contenedor para continuar.

4. Seleccionar del Rut del Cliente para facturar, para ello existen 2 opciones:
a. Opcion: Buscar

Seleccion t a Facturar

Informacidn Asociads 3| Pago

Nombre Cliente:

1__ Nombre Cliente
RUT Cliente

[[J Certifico que &l RUT ingresado tiene directa relacién con el documento aduanero.

b. Opcion: , requiere ingresar formulario con los siguientes
datos:

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISD
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iCliente no creado en sistema!

Formulario de creacién de cliente

RAZON SOCIAL: )00000-0

DIRECCION: 00000000-0

CERRAR

Campos Obligatorios a Ingresar:

RUT CLIENTE < ingresar rut sin puntos y con guion >
RAZON SOCIAL < ingresar razon social dispuesta en SlI >
DIRECCION < ingresar direccion y ciudad >

5. Una vez que el rut sea validado en el sistema, se procedera a mostrar un resumen
de los pagos.

6. Puedes agregar la Orden de Facturacion/Servicio asociada a tu empresa para luego
realizar el cuadre con la factura emitida por TPS. Este campo no es obligatorio por
lo cual puedes omitirlo.

7. Al confirmar la informacion se habilitan los medios de pago disponibles para
proceder con el pago web.

Home / Tramites en linea / Transacci6n Retiro Directo / Pagar

Monto Total a Pagar

CLP $12.523.520

uUsD $12,52

Infarmacién Asociada al Page

Rut Cliente:
4, 70.000.000-1

Tipo de Cambio: $12,52

Detalle de Pago:

Contenador Servicio Cantidad  Valor Unitaric  Total

TRASLADO DOCUMENTAL PARA

CONTEMEDCR DIRECTO DIFERIDD 1 Hsee R

ORDEN DE TRABAJO (WORK ORDER)

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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" I‘ , SELECCIONA UN MEDIO DE PAGO:

8. Si los cobros aplicados estan correctos, seleccionar el método de pago y luego el
botdn
9. Resultado del proceso de pago:
a. PAGO EXITOSO: Si el pago resulta exitoso se despliega un resumen del pago
realizado:

@ raco exitoso

b. PAGO FALLIDO BOTON BANCARIO (Servipag/Khipu): Si el boton de pago
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.
Luego tendras que aceptar el error y la pagina de Khipu o Servipag te
redireccionara al portal TPS.

c. PAGO FALLIDO BOTONES TPS (Credito/Posterior): Si el boton de pago TPS
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.

TERMINAL PACIFICO SUR VALPARAISO S. A
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"“ 2. Pago de Servicios Pendientes (SGA - IRI)
“g Esta nueva funcionalidad, permitira retomar los pagos de servicios no terminados, al
bj}_ L 2 momento de inscribir contenedores.

1. Opcion: PAGOS.
2. Servicios Pendientes:

rrrrrr

SUB TOTAL: $0

3. Seleccionar todos los servicios a pagar.

4. NOTA: Podras agrupar por categoria, podras facturar todos los servicios de
exportacion, importacion directa e importacion indirecta.

5. Seleccionado(s) el(los) contenedor(es), se debe seleccionar Rut del Cliente a quien
facturar:
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Seleccione Rut a Facturar

nformacion Asociada 3l Pago

[[J Certifico que el RUT ingresado tiene directa relacién con el documento aduanero.

Nombre Cliente:

1__ MNombre Cliente
RUT Cliente

6. Seleccionar del Rut del Cliente para facturar, para ello existen 2 opciones:
a. Opcion: Buscar i
b. Opcion: , requiere ingresar formulario con los siguientes
datos:

iCliente no creado en sistema!

Formulario de creacién de cliente

RAZON SOCIAL:

DIRECCION:

CERRAR GUARDAR

Campos Obligatorios a Ingresar:

RUT CLIENTE < ingresar rut sin puntos y con guion >
RAZON SOCIAL < ingresar razon social dispuesta en Sll >
DIRECCION < ingresar direccion y ciudad >

7. Una vez que el rut sea validado en el sistema, se procedera a mostrar un resumen
de los pagos.

TERMINAL PACIFIC SUR A §0
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@ raco exitoso

8. Puedes agregar la Orden de Facturacion/Servicio “asociada a tu empresa para
luego realizar el cuadre con la factura emitida por TPS.

9. Al confirmar la informacion se habilitan los medios de pago disponibles para
proceder con el pago web.

SELECCIONA UN MEDIC DE PAGO:

donto
CLP $12.523.520

uUsD $12,52

khipu

ORDEN DE TRABA JO (WORK ORDER)

10. Si los cobros aplicados estan correctos, seleccionar el método de pago y luego el

boton . Resultado del proceso de pago:
a. PAGO EXITOSO: Si el pago resulta exitoso se despliega un resumen del pago
realizado:

b. PAGO FALLIDO BOTON BANCARIO (Servipag/Khipu): Si el botén de pago
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.
Luego tendras que aceptar el error y la pagina de Khipu o Servipag te
redireccionara al portal TPS.

c. PAGO FALLIDO BOTONES TPS (Credito/Posterior): Si el boton de pago TPS
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.

4 Campo no es obligatorio. l
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"“ 3. Pago de Facturas

- Esta nueva funcionalidad, permitira retomar los pagos de servicios no terminados, al
bv‘ ‘ momento de inscribir contenedores.

1. Opcion: PAGOS.
2. Facturas Pendientes:

I s NICIO OPERACIONAL

@

¥ Entradas
N
# 1t | N Documento b Despacho iente
2019 Facturs Exent Agencia de Ad 76235786 e °
aaaaaaaaa . 7 encia de Aduana = & o
% 62664 LA At Pacific Nut Company Chile S.A e s, 2 $40.939 0000 <
2019 Factura Exenta " Agencia de Aduana  76235766-
% 62665 et 2ot Pacific Nut Company Chile S.A. O rars 1ta8 2 $40.939
2015 Facturs Exent Agencia de Ad 76235786
aaaaaaaaa o . encia de Aduana - -
% 62666 e Pacific Nut Company Chile S.A. e ere frds. 3 $40.939
2015 Facturs Exent Agencis de Ad 76235766
actura Exenta encia de Aduana -
28 62709 Electrénica CHERRVTRADERS) SGarrers itcs. € $:40:939,

Bl siguiente

SUBTOTAL: $81.878

3. Columnas disponibles de ingreso de datos del cliente * No Obligatorias:

N° Despacho
P.O Cliente

4. Seleccionar el(los) documento(s)/factura(s) para iniciar el proceso de pago.

5. Seleccionar el método de pago y luego el botdn . Resultado del proceso de
pago:
a. PAGO EXITOSO: Si el pago resulta exitoso se despliega un resumen del pago
realizado:
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b. PAGO FALLIDO BOTON BANCARIO (Servipag/Khipu): Si el boton de pago
falla, aparecera un mensaje informando error en la transaccion.
Luego tendras que aceptar el error y la pagina de Khipu o Servipag te
redireccionaran al portal TPS.

c. PAGO FALLIDO OTROS ERRORES Si algun proceso interno fallara, aparecera
un mensaje informando error en la transaccion.

¥

Ha ocurrido un error
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L 2
o :
* P
VERSION FECHA AUTOR
1.0 FEBRERO 2020 TPS
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